PUBLICADO NO DIARIO DA REPUBLICA, I SERIE, N.° 22, DE 2 DE FEVEREIRO DE 2022

AVISO N.° 03/2022

ASSUNTO: SISTEMA DE PAGAMENTOS DE ANGOLA
- Regras e Procedimentos Operacionais Aplicaveis as

Infraestruturas do Mercado Financeiro

Havendo necessidade de se proceder a regulamentacao sobre Infraestruturas do
Mercado Financeiro que operam no Sistema de Pagamentos de Angola (SPA), visando

a adopcao de mecanismos de controlo de riscos inerentes ao seu funcionamento;

Considerando a necessidade de se definir as regras e procedimentos operacionais
inerentes as actividades das Infraestruturas do Mercado Financeiro, relativamente ao
acesso, autorizagao e actividade dos seus operadores e participantes, estabelecendo
os seus deveres e direitos, bem como o exercicio da Superintendéncia para garantir o
cumprimento dos objectivos de interesse publico, nomeadamente, a seguranca,
eficiéncia e fiabilidade operacional, face a relevancia das Infraestruturas do Mercado

Financeiro para a Estabilidade do Sistema Financeiro;

Nos termos das disposicdes combinadas dos artigos 6.9 e 26.° da Lei n.° 40/20, de 16
de Dezembro, Lei do Sistema de Pagamentos de Angola e da alinea a) do artigo 25.°
da Lei n.2 14/21, de 19 de Maio, Lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras,
conjugado com o artigo 21.° da Lei n.% 24/21, de 18 de Outubro, Lei do Banco Nacional

de Angola

DETERMINO:

CAPITULOI
(DISPOSICOES GERAIS)
Artigo 1.°



1.

(Objecto)

O presente Aviso tem como objecto:

a)

b)

Estabelecer os requisitos para actividade das Infraestruturas do Mercado
Financeiro, doravante designado por IMF, nomeadamente sistemas de
pagamentos, sistemas de liquidacdo de valores mobilidrios, centrais de

depdsito de titulos, contrapartes centrais e repositorio de transacgoes;

Zelar pelo cumprimento dos objectivos de interesse publico estabelecidos na
Lei do Sistema de Pagamentos de Angola, doravante designado por SPA,

visando assegurar o bom funcionamento das IMF; e

Assegurar a observancia dos Principios para as Infraestruturas do Mercado
Financeiro, doravante designado por PIMF, de modo a mitigar os riscos a que
as mesmas estao sujeitas e contribuir para o alcance da estabilidade

financeira.

Artigo 2.°
(Ambito)

O presente Aviso aplica-se as IMF, aos operadores e participantes das IMF.

1.

Artigo 3.°
(Definigoes)

Sem prejuizo das definicOes previstas na Lei n.° 40/20, de 16 de Dezembro, Lei

do Sistema de Pagamentos de Angola, para efeitos do presente Aviso, entende-se

por:

a)

b)

Contraparte Central — Entidade que se interpde entre contrapartes em
contratos negociados num ou mais mercados financeiros, tornando-se a
compradora para cada vendedor e a vendedora para cada comprador,

assegurando assim a execucgao de contratos abertos;

Entrega Contra Pagamento — mecanismo que garante que a entrega do

valor mobiliario ocorre se, e somente se, ocorrer a liquidacao financeira,
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através de vinculagdo entre um sistema de transferéncia de valores

mobilidrios e um sistema de transferéncia de fundos;

c) Infraestrutura do Mercado Financeiro — sistema multilateral entre as
instituicdes participantes, incluindo o operador do sistema, utilizado para
efeitos de compensacao, liquidacao, registo de pagamentos, valores
mobilidrios ou outras transacgdes financeiras, nomeadamente sistemas de
pagamento, sistema de liquidagdo de valores mobilidrios, centrais de

depdsito de titulos, contrapartes centrais e repositdrio de transacgoes;

d) Liquidacao de Fundos em Tempo Real — Liquidacao de obrigagdes, uma

a uma (bruta), em tempo real;

e) Liquidacao Diferida de Fundos — Liquidacao realizada em momento
posterior ao de aceitacdao das operacbes que dao origem as correspondentes

obrigacoes;

f) Moeda de Banco Central — Passivo de um Banco Central, na forma de
depdsitos mantidos no mesmo, que podem ser usados para fins de
liquidacao;

g) Moeda de Banco Comercial — Passivo de um Banco Comercial, sob a forma
de depdsitos mantidos no mesmo, que podem ser usados para fins de
liquidacao;

h) Operador — Entidade legalmente responsavel pela gestao e funcionamento

de um sistema;

i) Pagamento de Grande Valor — pagamento de montante elevado,
transferido entre bancos ou entre participantes do mercado financeiro,

geralmente requer uma liquidagao urgente e oportuna;

j) Pagamento Urgente — pagamento em que o tempo é critico, geralmente

requer uma liquidacao urgente e oportuna;

k) Risco de Crédito — Risco de uma contraparte nao liquidar uma obrigacao
pelo valor total, seja no vencimento ou a qualquer momento posterior. Nos
sistemas de troca por valor, o risco é geralmente definido para incluir risco

de custo de reposicao e risco principal;
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I) Risco Geral de Negocios — Risco enfrentado por uma Instituicdo Financeira
de qualquer possivel comprometimento de sua condicao financeira (como
uma preocupacao comercial), devido a quedas nas receitas ou crescimento
de despesas que resultem em despesas que excedam as receitas e perdas
gue devem ser cobradas contra o capital. Tais prejuizos podem originar de
efeitos adversos a reputacdo, ma execucdao da estratégia de negdcios,
resposta ineficaz a concorréncia, perdas em outras linhas de negdcios da

instituicao ou de sua controladora ou outros factores de negdcios;

m) Risco Legal — Risco de perda devido a aplicagdo inesperada de uma Lei ou
regulamento, porque um contrato nao pode ser cumprido ou porque Leis ou
regulamentos nao suportam as regras do sistema de liquidacao, a execugao
de acordos de liquidacao relacionados ou a propriedade, direitos e outros
interesses mantidos pelo sistema de liquidacao. O risco legal, também, surge

se a aplicacao de Leis e regulamentos nao for clara;

n) Risco de Liquidez — Risco de uma contraparte ou participante de um
sistema de liquidacao, nao liquidar uma obrigacao de valor integral no
vencimento. O risco de liquidez nao implica que uma contraparte ou
participante seja insolvente, pois podera liquidar as obrigacdes de débito

exigidas em algum momento nao especificado posteriormente;

o) Risco Operacional — Risco no qual as deficiéncias em sistemas de
informacao ou controlos internos possam resultar em perdas inesperadas.
Essas deficiéncias podem ser causadas por erro humano ou pela quebra de
algum componente do hardware, software ou sistemas de comunicagao que

sao cruciais para a liquidagao;

p) Sociedade Operadora de Sistemas — Instituicao Financeira Nao Bancaria
autorizada pelo Banco Nacional de Angola, que tem por objecto principal a
operagao de um sistema de pagamento, camara de compensagao, sistema
de compensacao ou sistema de liquidacao, nos termos da Lei do Sistema de

Pagamentos de Angola e da Lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras;

q) Pagamento Contra Pagamento — Mecanismo de liquidacao que garante

que a transferéncia final de um pagamento numa moeda ocorre se, e
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£)

u)

somente se, a transferéncia de um pagamento noutra moeda ou noutras

moedas ocorrer;

PIMF — Principios para as Infraestruturas do Mercado Financeiro, publicados
pelo Comité de Pagamentos e Infraestruturas do Mercado (Committe on
Payments and Market Infrastructures - CPMI) e a Organizacao Internacional
de Reguladores de Valores Mobiliarios (International Organization of

Securities Commissions - I0SCO);

Participante Directo — Participante responsavel pela liquidacdo das suas
proprias operacoes de pagamento, das operacdes de pagamento dos seus
clientes e das operacdes de pagamentos dos participantes indirectos em

nome dos quais procede a liquidagao;

Participante Indirecto — Participante que nao tem acesso directo aos
servigos de um sistema e que, em principio, ndo esta directamente vinculado
pelas regras do sistema em causa, e cujas ordens de transferéncia sao
compensadas, liquidadas e registadas por intermédio de um participante

directo;

Tempo Diferido — Momento posterior ao de aceitacao das operagoes.

CAPITULO II
(PRINCIPIOS GERAIS)
Artigo 4.°

(Categorizacao)

1. Ao abrigo do presente Aviso, as IMF sao categorizadas como:

a)
b)
C)
d)
e)

Sistema de Pagamentos;

Sistemas de Liquidacao de Valores Mobilidrios;
Centrais de Depésito de Titulos;

Contrapartes Centrais; e,

Repositdrios de Transaccoes.
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Artigo 5.°
(Classificacao das IMF)

1. As IMF obedecem a seguinte classificacao:
a) As portadoras de risco sistémico, sdo Instituicoes Sistemicamente
Importantes;
b) As de relevancia para a economia como um todo, sao Instituicdes Criticas;

c) As de relevancia para determinados sectores da economia, sao Instituicdes

Menores;

d) As de ambito restrito ou fechadas, que sdo consideradas de menor interesse
para fins de superintendéncia, sdo Instituicbes Nao Relevantes.

2. Nos termos do artigo 25.° Lei n.° 40/20, de 16 de Dezembro, Lei do Sistema de
Pagamentos de Angola e do disposto no nimero anterior, o0 Banco Nacional de

Angola designa:
a) Por Sistemas de Importancia Sistémica:

i. Os sistemas de liquidacao de outros sistemas, os sistemas de
pagamentos de grande valor e urgentes, nomeadamente o Sistema de
Liquidagao Bruta em Tempo Real; e

ii. Os sistemas utilizados para compensar, liquidar ou registar

pagamentos, valores mobilidrios ou outras transacgoes financeiras.

b) Por Sistemas Criticos, os sistemas de retalho com a quota igual ou superior

a 25% do volume total de operagdes no SPA;

c) Por Sistemas Menores, os sistemas de retalho com a quota inferior a 25% do

volume total de operacdes no SPA; e
d) Por Sistemas Nao Relevantes, os sistemas fechados ou de ambito restrito.

3. As IMF designadas de importancia sistémica devem liquidar as suas obrigacoes em

moeda do Banco Central, de modo a minimizar o risco sistémico.
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4. As IMF designadas de importancia critica devem liquidar as suas obrigacoes em

moeda do Banco Central, de modo a minimizar o risco financeiro.

5. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, as IMF designadas de importancia
critica podem liquidar as suas obrigacdes em moeda do Banco Comercial, mediante

aprovacao do Banco Nacional de Angola.

6. As IMF designadas de importancia menor e as nao relevantes podem liquidar as

suas obrigacdes em moeda do Banco Comercial.

7. A designacdo dos operadores é determinada automaticamente pela designacao

dos seus respectivos sistemas.

8. Baseado no risco que representam, o Banco Nacional de Angola reserva-se ao

direito de enquadrar ou desenquadrar, designar ou demitir uma determinada IMF.

9. No caso de enquadramento de uma IMF, é concedido um prazo de até seis meses

para o operador da respectiva IMF promover as necessarias adaptacoes.

Artigo 6.°
(Requisitos Aplicaveis a Superintendéncia)

1. Em conformidade com o disposto no artigo 26.° da Lei n.° 40/20, de 16 de
Dezembro, Lei do Sistema de Pagamentos de Angola, e com o disposto na Politica
de Superintendéncia, no respeitante aos requisitos de superintendéncia para o
desempenho das IMF, estas devem adoptar os PIMF.

2. As IMF designadas sistematicamente importantes, devem observar todos os
principios aplicaveis definidos nos PIMF, conforme Anexo I, que é parte integrante
do presente Aviso.

3. As IMF designadas criticas, devem observar os principios 1, 2, 3,4, 7, 8, 9, 13, 15,
16, 17, 18, 19, 21, 22 e 23, definidos no PIMF, conforme Anexo I, que é parte
integrante do presente Aviso.

4. As IMF designadas menores, devem observar os principios 1, 2, 3, 13, 15, 17, 18,
19, 21, 22 e 23, definidos no PIMF, conforme Anexo I, que é parte integrante do
presente Aviso.
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5. As IMF designadas fechadas, devem adoptar padrdes sujeitos a controlos gerais
de seguranca e regras de proteccao ao cliente, a serem definidos em
regulamentagdo especifica.

6. O Banco Nacional de Angola deve garantir, bianualmente, o exercicio da avaliacao
dos PIMF aplicaveis as IMF, conforme disposto no nimero 1 do presente artigo e
Anexo I do presente Aviso.

7. 0O Banco Nacional de Angola deve relativamente as IMF de importancia sistémica,
critica e menor:

a) Aprovar as regras e procedimentos da IMF, num documento denominado
Manual de Normas e Procedimentos, doravante designado MNP;

b) Autorizar o funcionamento das IMF, por meio de avaliagdes, designadamente
os de testes, de consisténcia entre as disposicdes do respectivo MNP e os
procedimentos parametrizados nos aplicativos informaticos de suporte;

c) Revogar a autorizagao do funcionamento das IMF;

d) Proceder ao cancelamento das actividades realizadas na IMF, no ambito do
processo de resolucao e recuperagao da IMF.

8. 0O Banco Nacional de Angola no exercicio da avaliacdo continua, para os sistemas
nao relevantes, determina os seguintes parametros, cujos valores sdo definidos
em regulamentacao especifica:

a) Valor total das operagdes de pagamento;

b) Numero de operagoes realizadas;

c) Numero de participantes;

d) Numero de clientes; e

e) Efeitos do seu funcionamento sobre o mercado.

9. A operadora e/ou participante da IMF deve reportar ao Banco Nacional de Angola
informacao sobre os respectivos servigos, na periodicidade e na forma a definir em
regulamentagdo especifica.

10. Os sistemas nao relevantes estao obrigados ao dever de informacao, previsto no

numero anterior.
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CAPITULO III
(MODELO DE GOVERNANGA)
Artigo 7.°
(Governanga Corporativa)
1. As sociedades operadoras de sistemas, devem implementar um modelo de
governanga corporativa que garanta a seguranca e eficiéncia, visando

salvaguardar a estabilidade financeira.

2. As politicas e procedimentos sobre governanca corporativa devem ser

documentados de forma clara, devendo, designadamente:

a) Assegurar que as fungdes de gestao de riscos e controlo interno tenham
suficiente autoridade, independéncia, recursos e acesso ao Orgdo de
Administracao;

b) Especificar as funcdes e responsabilidades do Orgdo de Administracdo e os

procedimentos para o seu funcionamento; e

c) Serem divulgadas aos proprietarios, as autoridades competentes, aos
participantes e, nos casos em que ha um amplo impacto no mercado, ao

publico em geral.

Artigo 8.°
(Orgao de Administracao)
1. Para efeitos do disposto no nimero 1 do artigo 8.9 do presente Aviso, o Orgdo de
Administracao da sociedade operadora de sistemas ou operador das IMF deve:
a) Possuir habilidades necessarias para desempenhar as suas funcoes;
b) Definir claramente as suas fungoes e responsabilidades;
c) Possuir a experiéncia adequada, qualificacoes e a idoneidade necessaria para
cumprir as suas responsabilidades pelo funcionamento e gestao de risco;
d) Rever regularmente o seu desempenho, assim como o de cada um dos seus

membros;
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e) Incluir os procedimentos para identificar e gerir os conflitos de interesse dos
seus membros;

f) Garantir que a configuracao, regras, estratégia global e decisGes relevantes
do modelo de governanca corporativa reflicta adequadamente os legitimos
interesses dos seus participantes e das demais partes interessadas; e

g) Estabelecer uma estrutura de gestao de risco clara e bem documentada, que
inclua uma Politica de Tolerancia ao Risco que:

i. Determine as responsabilidades na tomada de decistes que envolvam
risco;
ii. Determine a responsabilizacdo do Orgdo de Administracdo nos casos
em que se verifique a existéncia de riscos; e
iii. Estabeleca critérios de tomada de decisdes em situacdes de crises ou
de emergéncia.
2. 0 Orgdo de Administracdo da sociedade operadora de sistemas ou operador da
IMF deve garantir, com periocidade bianual, o exercicio da autoavaliacdo dos PIMF
aplicaveis a IMF, conforme o disposto no nimero 1 do artigo 7.9, e do Anexo I

gue é parte integrante do presente Aviso.

Artigo 9.°
(Niveis de Governanga)

1. O modelo de governanca dos sistemas de importancia sistémica, operados pelo
Banco Nacional de Angola e pelas instituicOes sujeitas a sua superintendéncia
devem assentar numa estrutura de trés niveis, conforme estabelecido em
normativo especifico.

2. No que concerne as IMF de importancia sistémica nao operadas pelo Banco
Nacional de Angola, e pelas instituicoes sujeitas a sua supervisdo, o modelo de
governanca deve ser estabelecido pelo organismo regulador competente em
coordenacgao com o Banco Nacional de Angola, em conformidade com o protocolo
estabelecido entre as partes.

3. O modelo de governanca das IMF designadas como criticas e menores deve ser
baseado numa estrutura de trés niveis, conforme vier a ser estabelecido em

normativo especifico.
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4. O modelo de governanca das IMF designadas como nao relevantes sao da

exclusiva competéncia da entidade operadora da IMF.

CAPITULO IV
(COMPENSAGAO E LIQUIDAGAO)
Artigo 10.°
(Calendario e Horarios de Funcionamento)
1. A compensacao e a liquidacao das IMF que integram o SPA devem ser efectuadas
de acordo com o calendario e os horarios definidos nos MNP das respectivas IMF.
2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, o operador da IMF deve comunicar
ao Banco Nacional de Angola, com antecedéncia minima de 10 (dez dias) Uteis,
quaisquer alteracbes que ocorram no calendario e horarios estabelecidos, e uma

vez aprovadas, devem ser divulgadas imediatamente aos participantes.

Artigo 11.°
(Compensacao)

1. As operagdes consideram-se aceites pelas IMF no momento dos fechos das
sessoes de compensacao, conforme previsto no calendario e horario definidos nos
MNP das respectivas IMF.

2. Para efeito do disposto no nimero anterior, a compensacao ocorre desde que o
operador da IMF de compensacao considere estarem reunidas as condicOes
minimas necessarias para a sua realizagdo, mesmo em situacdes andmalas ou
ocorréncias excepcionais que afectem notoriamente o sistema financeiro.

3. Sempre que se verifique diferencas entre os valores transmitidos e os valores reais,
devem as operacgoes ser regularizadas imediatamente, pelos participantes nelas
envolvidos, nos termos previstos nos respectivos MNP, ou, em caso de omissao,
da forma mais adequada, nomeadamente através de contactos bilaterais.

4. A compensacao das operacoes referidas no presente artigo, sao efectuadas com
base no processamento de transacgdes definidas nos MNP das respectivas IMF e
no MNP da IMF de liquidacao, manuais de gestao e plano de continuidade de

negaocios.

Artigo 12.°
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(Liquidacao)

1. A liquidacdo dos direitos e obrigacdes das operagoes é irrevogavel, incondicional
e definitiva, nos termos da Lei do Sistema de Pagamentos de Angola.

2. O momento da liquidagao dos direitos e obrigacoes das operacdes das IMF que
liqguidam em moeda de Banco Central ocorre em tempo real ou em tempo deferido.

3. O momento da liquidacao dos direitos e obrigacoes das operacdes das IMF que
liquidam em moeda de Banco Comercial ocorre em tempo diferido ou em tempo
real.

4. O operador da IMF é responsavel pela organizagdo do processo da liquidacdo dos
saldos de compensacao, na data-valor da compensacao e no horario estabelecido
para o efeito.

5. Para efeitos do disposto no numero anterior, o operador deve estabelecer
procedimentos operacionais e medidas de contencdo de riscos de crédito, de
liquidez e operacional, que podem ser implementados com seguranca e rapidez,
bem como permitir a transparéncia total quanto as obrigacdes dos participantes e
da contraparte central, se existente.

6. A liquidacao efectuada pelas IMF, deve ser efectuada com base no processamento
de transacgoes definidos nos MNP, manuais de gestao e planos de continuidade

de negdcios das respectivas IMF.

Artigo 13.°
(Interoperabilidade)

1. Os operadores das IMF devem promover a interoperabilidade com a IMF de
liguidacao, quando aplicavel.

2. Para efeitos do disposto no numero anterior, a implementacao de
interoperabilidade, carece de uma prévia autorizacao do Banco Nacional de
Angola, designadamente no que respeita ao processo de liquidagao entre as IMF.

3. Para efeitos do disposto no numero anterior, a intencdo de implementar a
interoperabilidade deve seguir as regras previstas no MNP da referida IMF.

4. Os operadores das IMF devem comunicar ao Banco Nacional de Angola a
implementacdo de interoperabilidade, com antecedéncia minima de 60 (sessenta)
dias a contar da referida implementacao, a qual deve conter a informagao
detalhada sobre:
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a) As condicoes em que se verifica a interoperabilidade;
b) O processo de liquidagcao proposto entre os sistemas e/ou servicos; e

c) A identificacao dos seus representantes, titulares de contas de liquidagao no

sistema de liquidacao a bruto em tempo real, quando aplicavel.

5. O cancelamento da interoperabilidade entre sistemas carece de autorizagao do
Banco Nacional de Angola, a qual deve ser solicitada com a antecedéncia minima

de 30 (trinta) dias face a data prevista para o cancelamento.

Artigo 14.°
(Procedimentos de Compensacao e Liquidacao)

1. Os operadores devem estabelecer as regras e procedimentos no MNP sobre os
mecanismos de compensacao e liquidacao.

2. As alteracOes relacionadas com o procedimento de compensagao e de liquidagao
das IMF devem ser reportadas previamente pelos operadores aos participantes
num periodo minimo de 10 (dez) dias.

3. Os operadores das IMF devem exigir como garantia de compromissos assumidos
pelos participantes no ambito da IMF de liquidacao por eles operados, a entrega
de activos liquidos, conforme previsto no quadro regulamentar da politica
monetaria e de garantias.

4. Para efeitos do disposto no niUmero anterior, os activos liquidos mencionados no
numero anterior, devem ser tomados em garantia com uma adequada margem de
avaliacdo em relacdo ao preco de mercado e em montante suficiente a cobertura

das obrigacOes a que se relacionam.

CAPITULOV
(CRITERIOS DE PARTICIPAGCAO)
Artigo 15.°
(Participacao)
1. Sao elegiveis para participacdo nas IMF as instituicoes previstas no artigo 32.° da
Lei do Sistema de Pagamentos de Angola.
2. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, o Banco Nacional de Angola pode,

igualmente, considerar a participacao de outras entidades nas IMF.
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Artigo 16.°
(Tipos de Participacao)

1. A participacao nas IMF pode ser realizada de forma directa ou indirecta, sujeitas
ao disposto no presente capitulo e nos requisitos de participacao, definidos nos
respectivos MNP.

2. A participacao numa IMF nao obriga a participacao numa outra IMF.

3. Os requisitos para participacao na IMF devem ter como base:

a) A transparéncia, equidade e facilidade de acesso;

b) Critérios operacionais, financeiros e legais;

c) Seguranga e eficiéncia, de acordo com a sua funcdo no mercado em que
actuam, devendo estar adaptados e compativeis com os riscos especificos da
IMF; e

d) Padroes aceitaveis de controlo de risco, de forma a definir critérios com
menor impacto restritivo.

4. Os critérios e requisitos de participacdao na IMF, incluindo as suas restricdes devem
ser divulgados publicamente.

5. Sem prejuizo do disposto no presente artigo, a participagdo nas IMF nao
supervisionadas pelo Banco Nacional de Angola esta sujeita as condicOes definidas
no MNP da IMF.

Artigo 17.°
(Condigoes de Participacao Directa)

1. Complementarmente ao disposto no artigo 32.9 Lei n.© 40/20, de 16 de Dezembro,
Lei do Sistema de Pagamentos de Angola, a participagao directa em qualquer uma
das IMF esta condicionada a adequacao técnica e operacional do participante as
disposicdoes do MNP da respectiva IMF.

2. Sem prejuizo do disposto no niUmero anterior, os requisitos de participacao directa
devem contemplar o seguinte:

a) Ser autorizada pelo operador da respectiva IMF;

b) Estar condicionada a assinatura do contrato de participagdo com o operador
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da IMF; e

c) Ser constituida uma garantia, a qual pode ser prestada mediante o depdsito
de fundos em conta de reserva especifica para liquidacdo das obrigacOes ou
através de activos elegiveis conforme previsto no quadro regulamentar da

politica monetaria.
3. Para garantir o regular funcionamento do mercado dos pagamentos de retalho e
acautelar eventuais riscos prudenciais ou sistémicos, o Banco Nacional de Angola
pode, em circunstancias excepcionais e devidamente justificadas, dispensar os

participantes directos da obrigacao referida na alinea c) do nimero anterior.

Artigo 18.°
(Condigoes de Participacao Indirecta)

1. Nos termos do disposto no artigo 33.° Lei n.° 40/20, de 16 de Dezembro, Lei do
Sistema de Pagamentos de Angola, a participacao indirecta em qualquer uma das
IMF estd condicionada a adequacao técnica e operacional do participante as
disposicdoes do MNP da respectiva IMF.

2. Os requisitos de participacao indirecta nas IMF estdo, de igual modo, sujeitos a

verificacdo de um dos seguintes critérios:

a) Indicacao de um representante ou agente de liquidagao com o qual tenha

celebrado um contrato de prestacao de servico;

b) A representacao do proponente ser assegurada por um participante directo

na IMF que liquide em conta aberta no sistema de liquidacao; ou

c) A representacao do proponente ser assegurada por um participante directo
na IMF que esteja numa relagdo de dominio ou de grupo com o participante
indirecto.

Artigo 19.°
(Pedido de Participacao)
1. A participacdo em qualquer IMF regulada pelo Banco Nacional de Angola esta
sujeita aos seguintes procedimentos e requisitos:
a) A apresentacao do pedido de adesao pelo proponente ao operador da IMF,
juntando para o efeito o formulario de participacdo nas condicOes e prazos
indicados no MNP da IMF;
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b) A aprovacao do pedido referido na alinea anterior, depende da certificagao
de que o proponente retne as condicoes técnicas e operacionais necessarias
para a sua participacao, nos termos do MNP de cada IMF;

c) A certificacdo técnica referida na alinea anterior deve ser apresentada ao
proponente, com uma antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis em relacao
a data prevista para o inicio da participacdao, em conformidade com o definido
no MNP da respectiva IMF; e

d) O formuldrio mencionado na alinea a) deve estar disponivel no website
institucional dos operadores das IMF, bem como anexo ao MNP da IMF.

2. A autorizacao da participacdo em qualquer IMF é comunicada pelo respectivo
operador ao Banco Nacional de Angola e a todos os participantes da IMF, dentro
do prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, apds a certificacao técnica.

3. O Banco Nacional de Angola efectua periodicamente uma avaliagao para aferir a
participacao das instituicdes nas varias IMF por si reguladas, podendo exigir ou
auxiliar determinados participantes directos ou indirectos a alterar a forma de
participacao tendo como base o risco e a salvaguarda da concorréncia.

4. A participagdo nas IMF ndo reguladas pelo Banco Nacional de Angola esta sujeita
aos procedimentos e requisitos estabelecidos pelo organismo de supervisao
competente em coordenacao com o Banco Nacional de Angola, tendo como

referéncia o protocolo estabelecido entre as duas entidades.

Artigo 20.°
(Recusa ao Pedido de Participacao)

1. O operador deve recusar o acesso a participacao na IMF por ele operada, nos
casos em que o proponente ndao cumpra com 0s requisitos de participacao
definidos no ambito do presente Aviso e do respectivo MNP.

2. Para efeitos do disposto no numero anterior, os motivos de recusa ao acesso de

participacao nas IMF devem ser apresentados ao candidato por escrito.

Artigo 21.°
(Pedido de Alteracao do Tipo de Participacao)
1. Ao pedido de alteracao do tipo de participagao numa IMF aplica-se o disposto no

numero 1 do artigo 20.°, do presente Aviso.
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2. A alteracdo do tipo de participagdo numa IMF é comunicada pelo respectivo
operador ao Banco Nacional de Angola e a todos os participantes com uma
antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis.

3. Sem prejuizo do disposto no presente artigo, o pedido de alteracao de participacao
nas IMF ndo reguladas pelo Banco Nacional de Angola esta condicionada
adicionalmente, as condicoes definidas no MNP e pelo organismo de supervisao
competente em coordenacao com o Banco Nacional de Angola, tendo como

referéncia o protocolo estabelecido entre as duas entidades.

Artigo 22.°
(Pedido de Cessacao de Participacao)

1. A cessacao da participacdo numa IMF estd condicionada aos seguintes
procedimentos:

a) A apresentacao do pedido de cessacao de participacao ao operador da IMF,
de acordo com os formularios disponibilizados pelo operador através do seu
website institucional e anexo ao MNP;

b) Subscricdo dos formularios para a cessacdo da participacdo nas IMF,
conforme disposto na alinea anterior;

c) A solicitacao do pedido de cessacao da participagao ao operador da IMF
referido na alinea a) do presente numero, deve ocorrer com a antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias Uteis em relagdo a data prevista para a cessacao
da participacao.

2. A cessacao da participacdo em qualquer IMF é comunicada pelo respectivo
operador a todos os participantes com uma antecedéncia minima de 10 (dez) dias
Uteis.

3. Sem prejuizo do disposto no presente artigo, o pedido de cessacao da participacao
nas IMF ndo reguladas pelo Banco Nacional estd condicionada, adicionalmente,
aos requisitos definidos no MNP do operador da IMF e, quando aplicavel, pelo
organismo de supervisao competente em coordenagcao com o Banco Nacional de

Angola, tendo como referéncia o protocolo estabelecido entre as duas entidades.

Artigo 23.°

(Suspensao e Exclusao de Participantes)
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1. O operador de uma IMF pode suspender ou excluir imediatamente um participante,
sempre que estejam reunidas as condicOes previstas no MNP da IMF, conforme
disposto no Anexo II do presente Aviso.

2. Fora dos casos previstos no nimero anterior, a suspensdo e exclusao de um
participante depende da prévia autorizagdo do Banco Nacional de Angola ou outra
autoridade de supervisao competente.

3. A suspensao ou exclusdao de um participante de qualquer IMF deve ser
comunicada, de imediato, pelo operador da IMF, ao Banco Nacional de Angola ou
outra autoridade de supervisao competente e a todos os participantes da
respectiva IMF e divulgada no website institucional do operador da IMF.

Artigo 24.°
(Participantes das IMF)

1. Cada participante de uma IMF deve transmitir ao operador da IMF, as operacoes
efectuadas com os restantes participantes, de acordo com a regulamentagao em
vigor, os horarios e os procedimentos definidos nos MNP da respectiva IMF.

2. Os participantes devem assegurar que os procedimentos técnicos e operacionais
sao rigorosos, estao bem documentados e, sempre que existam alteracoes, estas
sao devidamente testadas.

3. Os participantes devem assegurar um elevado grau de automatismo no tratamento
das operacdes, no processo de envio das operacdoes e o respectivo crédito
automatico nas contas dos beneficiarios quando se verificar uma recepgao de
fundos.

4. E da exclusiva responsabilidade do participante da IMF a coeréncia entre toda a
informacao transmitida e aquela que constar dos documentos ou operagoes a que
a mesma se refere.

5. Sem prejuizo das regras estabelecidas nos MNP das IMF, constituem direitos dos
participantes:

a) Utilizar, em igualdade de condicOes, os servicos prestados pelo operador no
ambito da IMF em que operem;

b) Receber, diariamente, relatorios referentes as respectivas transacgoes
compensadas, rejeitadas, devolvidas, canceladas e/ou liquidadas, de acordo
com a natureza da IMF; e
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c) Se forem participantes de uma IMF com liquidacao de saldos em tempo
diferido, receber, electronicamente, informagdes com detalhe de cada
transaccdo compensada, de que sejam destinatarios, por sessdo de
compensacao.

6. Sem prejuizo do disposto no presente artigo, as obrigacOes e direitos dos
participantes das IMF nao reguladas pelo Banco Nacional de Angola, estao sujeitas
as condicoes definidas no MNP da IMF e pelo organismo de supervisao

competente.

CAPITULO VI
(GESTAO DE RISCOS)
Artigo 25.°
(Risco Legal)
1. Para efeitos da contengao do risco legal, as IMF devem:
a) Proporcionar um elevado nivel de seguranca para cada aspecto importante
das suas actividades;
b) Ter regras, procedimentos e contratos que sejam claros, compreensiveis e
consistentes com a lei e regulamentacao existente;
c) Ser capaz de apresentar a base legal que governa as suas actividades as
autoridades competentes, aos participantes e, eventualmente, aos clientes
dos participantes, de forma clara e compreensivel; e
d) Identificar e mitigar os riscos decorrentes de qualquer potencial conflito de
leis entre as jurisdicbes envolvidas, sempre que actuar em varias

jurisdicoes.

Artigo 26.°
(Risco Geral de Negdcio)
1. Para o controlo do risco de gestao, as IMF devem:
a) Ter sistemas robustos de gestao e de controlo para identificar, monitorar e
gerir os riscos gerais de negdcio, incluindo as perdas oriundas da ma
execucao da estratégia de negdcios, fluxos de caixa negativos, ou despesas

operacionais muito altas e inesperadas;
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b) Manter activos liquidos em capital proprio para que possa continuar a operar
e prestar os seus servicos, mesmo se incorrer em perdas do negdcio em
geral;

c) Determinar o montante de activos liquidos em capital proprio a ser mantido
pela IMF de acordo com o perfil do risco geral de negdcio da IMF e com o
prazo necessario para sua recuperacao ou saida do mercado de forma
ordenada, conforme o caso;

d) Manter um plano de recuperacao e de saida ordenada do mercado que seja
vidvel e activos liquidos em capital proprio suficientes para implementar o
referido plano;

e) Utilizar activos de alta qualidade e suficientemente liquidos para cobrir o risco
geral do negdcio e permitir que a IMF consiga honrar com suas despesas
operacionais sob uma variedade de cenarios, incluindo em condicdes de
mercado adversas; e

f) Manter um plano viavel para aumentar capital proprio, nos casos em que o
seu patrimdnio atinja o nivel abaixo do montante necessario, 0 mesmo deve

ser aprovado pelo Orgdo de Administracdo e actualizado regularmente.

Artigo 27.°
(Risco Operacional)
1. O operador de IMF deve garantir a salvaguarda das operacdes, incluindo um plano
de contingéncia e continuidade de negdcios.
2. Com o objetivo de assegurar a continuidade de negdcio em situacdes de
contingéncia, o operador da IMF deve garantir o seguinte:

a) Efectuar a cdpia dos dados e programas, assim como estabelecer um centro
de processamento de dados alternativo, situado a uma distancia minima do
centro principal, conforme as melhores praticas internacionalmente aceites;

b) Criar os mecanismos internos necessarios para activar o centro de
processamento de dados alternativo, apds a ocorréncia de quaisquer
incidentes que afectem o centro de processamento de dados principal, no
prazo definido nos niveis minimos de servico operacional, definidos em
Instrutivo préprio;

c) Criar solucoes mais simplificadas, que permitam recuperar o funcionamento
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dos sistemas, sempre que se verifiquem problemas de menor gravidade que
afectem somente componentes isoladas — tais como sistemas de discos e
unidades de processamento - no prazo definido nos niveis minimos de servico
operacional;

d) Realizar periodicamente (pelo menos anualmente) exercicios de continuidade
de negdcio que impliqguem a activacao do centro de processamento de dados
alternativo envolvendo, sempre que possivel, os participantes; e

e) Realizar periodicamente (pelo menos anualmente) com o operador do
sistema de liquidacao a bruto em tempo real, exercicios que permitam testar:

i. A liquidacao dos saldos de compensacao e das operacgoes liquidadas
directamente no sistema de liquidacao a bruto em tempo real, em caso
de falha na ligacao ao referido sistema;

i. O recalculo dos saldos de compensacao em todos as IMF.

3. Nas IMF de importancia sistémica, o operador da IMF deve garantir um indice de
disponibilidade igual ou superior a 99,90% (noventa e nove virgula noventa por
cento).

4. Nas IMF de importancia critica, o operador da IMF deve garantir um indice de
disponibilidade igual ou superior a 95% (noventa e cinco por cento).

5. Sem prejuizo do disposto no presente artigo as IMF devem cumprir as disposicoes
constantes no Aviso n.° 08/20, de 2 de Abril, sobre Politica de Seguranca

Cibernética e Adopcao de Computacao em Nuvem.

Artigo 28.°
(Riscos de Liquidez e de Crédito)
1. O operador de uma IMF deve adoptar mecanismos adequados para o controlo de
riscos de liquidez e de crédito.
2. Entre o momento em que ocorre a insuficiéncia de fundos para a liquidacao do
saldo de compensacao e o0 momento da sua liquidagao efectiva ou da exclusao do
participante, na sequéncia de comunicacdo do operador da IMF, a conta de

liquidacdo do participante nao pode ser movimentada a débito.

Artigo 29.°

(Gestao do Risco de Incumprimentos de Liquidacao)
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1. Os operadores das IMF devem estabelecer mecanismos e procedimentos eficazes
para gerir o risco de incumprimento, que incluam:
a) Activos suficientemente liquidos dados como garantia; e
b) Mecanismos de mitigagdo em caso de incumprimento de obrigacdes de

liguidacao por parte de um ou mais participantes dessa IMF.

Artigo 30.°
(Garantias para Liquidacao de Posicoes Devedoras)

1. Aliquidacao das posicdes devedoras dos participantes nas IMF em tempo diferido,
correspondentes a soma dos respectivos saldos de compensacdo deve ser
assegurada pelas garantias aceites.

2. Para efeitos do disposto no niUmero anterior, as garantias, devem ser constituidas
por cada participante, de acordo com o disposto em normativo especifico.

3. 0O valor das garantias aceites pelos operadores das IMF de compensagao em tempo
diferido, deve ser sempre igual ou superior ao montante maximo admitido para as
posicoes devedoras.

4. O operador deve assegurar que nao sao aceites para compensacao instrucoes de
pagamento que determinem uma posicao devedora superior a garantia que estiver
constituida pelo participante pagador.

5. Os participantes cuja posicao devedora seja superior a garantia prestada, devem
aprovisionar a conta de liquidacdo, podendo recorrer a tomada de liquidez no
Mercado Monetario Interbancario (MMI) ou as Facilidades de Cedéncia de Liquidez
(Intradia ou Overnight) do Banco Nacional de Angola.

6. A garantia em titulos constituida no sistema de compensacdo e liquidacao de
valores mobiliarios por cada participante, pode ser executada pelo operador da
IMF sempre que o saldo da conta de liquidacao do participante gerida no sistema
de liquidacao a bruto em tempo real, for insuficiente para assegurar a liquidagao
do saldo apurado na sessao de compensacao da IMF.

7. Na constituicao de garantias para a liquidacao das obrigacdes das transaccoes
processadas na IMF, podem ser elegiveis os titulos denominados em moeda
nacional emitidos pelo Tesouro Nacional, Banco Nacional de Angola e outras
entidades privadas, registados no sistema de compensacao e liquidagao de titulos,

conforme especificado no MNP.

CONTINUAGAO DO AVISO N.© 03/2022 Pagina 22 de 42



8. Para efeitos do disposto no presente artigo, € proibido ao operador da IMF
proceder ao recalculo dos saldos multilaterais dos participantes.

9. Em caso de incumprimento aplicam-se as penalizacbes estabelecidas pelo
operador da IMF.

Artigo 31.°
(Limite Maximo por Operagao)
Os limites maximos aplicaveis as operacdes nas IMF s3ao definidos em normativo

especifico.

CAPITULO VII
(AUTORIZAGAO, SUSPENSAO E CESSAGCAO DE ACTIVIDADES)
Artigo 32.°
(Actividade dos operadores e das Sociedades Operadoras de Sistemas)
As sociedades operadoras de sistemas e operadores de IMF podem exercer as
actividades previstas no nimero 2 do artigo 10.° da Lei do Sistema de Pagamentos de
Angola.

Artigo 33.°
(Requisitos para Constituicao das Sociedades Operadoras de Sistemas)
As sociedades operadoras de sistemas com sede em Angola devem satisfazer os
requisitos gerais mediante as disposi¢cdes constantes no artigo 11.° da Lei n.° 40/20,
de 16 de Dezembro, Lei do Sistema de Pagamentos de Angola, conjugado com o artigo
100.°¢ da Lei n.° 14/21, de 19 de Maio, Lei do Regime Geral das InstituicOes

Financeiras.

Artigo 34.°
(Capital Social)

1. As sociedades operadoras de sistemas e operadores de IMF autorizadas pelo Banco
Nacional de Angola, devem ter o seu capital social integralmente realizado em
moeda nacional e manter o capital social e os fundos préprios no valor minimo
definido em regulamentacao especifica.

2. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, o Banco Nacional de Angola,

enguanto operador de IMF, esta excluido da referida obrigacao.
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3. A realizacao do capital social por operadores e sociedades operadoras de sistemas
nao regulados pelo Banco Nacional esta sujeita as regras definidas pelo respectivo
organismo de supervisao.

Artigo 35.°(Autorizacao de Pedido de Constituicao de Sociedades Operadoras de
Sistemas)

As regras relativas a autorizacao das sociedades operadoras de sistemas, estdo

previstas no artigo 13.° da Lei n.°© 40/20, de 16 de Dezembro, Lei do Sistema de

Pagamentos de Angola, conjugadamente com o artigo 102.° da Lei n.° 14/21, de 19

de Maio, Lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras.

Artigo 36.°
(Revogacao da Autorizacao de Sociedades Operadoras de Sistemas)
As regras relativas a revogacao das sociedades operadoras de sistemas, estdo
previstas no artigo 14.° da Lei n.° 40/20, de 16 de Dezembro, Lei do Sistema de
Pagamentos de Angola conjugadamente com o artigo 105.° da Lei n.% 14/21, de 19

de Maio, da Lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras.

Artigo 37.°
(Direitos e Deveres das Sociedades Operadoras de Sistemas e Operadores de
IMF)
1. Constituem direitos das sociedades operadoras de sistemas e operadores de IMF:

a) Receber a remuneracao prevista no MNP da IMF pela sua prestacao de
servigo, na periodicidade estabelecida;

b) Ressarcir-se junto do participante falido, dos custos nos quais tenha incorrido
para garantir a liquidacdo das suas obrigacOes até a data e hora limites,
estabelecidas no MNP da IMF;

c) Receber as taxas adicionais de servico previstas no MNP da respectiva IMF;

d) Propor ao Banco Nacional de Angola as penalizacdes a aplicar aos
participantes das IMF de retalho, por incumprimento das regras de
funcionamento dos mesmos.

2. Constituem deveres das sociedades operadoras de sistemas e operadores da IMF

as seguintes:
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a) Dependendo do modelo da IMF, executar a compensacao das transacgoes
aceites no sistema em processos de compensacao distintos para cada
sistema;

b) Assegurar a comunicacao com o sistema de liquidacao por bruto e em tempo
real do Banco Nacional de Angola e os procedimentos necessarios para a
liguidagao nesse sistema, bem como dos saldos multilaterais calculados no
sistema que opere, quando aplicavel;

c) Gerir as medidas de contencao de riscos previstas na IMF, para garantir a
liguidagao dos saldos multilaterais calculados, nos prazos estabelecidos na
mesma IMF;

d) Estabelecer os requisitos para o acesso e as condicOes para a suspensao e
exclusao de participantes da IMF por si operado, bem como a exclusao a
pedido do préprio participante;

e) Aplicar as sangdes previstas no referido manual e informar o Departamento
de Sistema de Pagamentos do Banco Nacional de Angola das ocorréncias
sujeitas a essa informacao;

f) Celebrar com cada participante o contrato de participacdao na IMF, através do
qual ambos se comprometem com o cumprimento do manual de normas e
procedimentos da IMF, em especial com a liquidacao pelo participante, no
prazo estabelecido, das obrigagdes assumidas;

g) Disponibilizar meios para o acompanhamento pelos participantes das
respectivas reservas ou limites operacionais, bem como para a gestao das
suas reservas a medida das necessidades, para garantir a liquidacao dos
saldos de compensacao;

h) Responsabilizar-se pela execucdo das garantias depositadas pelos
participantes, se a constituicao das mesmas estiver prevista no MNP da IMF;

i) Executar as suas actividades em linha com os padroes adequados:

i. De seguranca e fiabilidade, de forma a nao comprometer o
funcionamento da IMF que opera;
ii. De idoneidade e de ética profissional, guardando sigilo de todas as

operacoes realizadas por seu intermédio.
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j) Responsabilizar-se pelos actos ou omissdes dos seus representantes ou
auxiliares, quando no exercicio de fungbes relacionadas com o sistema que
opera; e

k) Disponibilizar aos participantes servico de suporte (“helpdesk’), na area
técnica e na area do negocio, de acordo com a natureza da IMF para a
resolucao de qualquer situacao de conflito que surja em decorréncia de
actividades no sistema que opera, dirimindo os conflitos e procedendo a
regularizacao da operacao em causa.

3. As sociedades operadoras de sistemas e o operador da IMF devem disponibilizar
ao Banco Nacional de Angola toda a informacao que lhe for solicitada e, com
caracter regular, a informacao estatistica relativa as IMF que processa, nos termos
que Ihe forem requeridos.

4. As sociedades operadoras de sistemas e o0 operador da IMF obrigam-se a informar,
num periodo maximo de 1 (um) dia, o Banco Nacional de Angola sobre as
anomalias ou incidentes verificados no funcionamento das IMF por si operadas.

5. As sociedades operadoras de sistemas e o operador da IMF devem comunicar ao
Banco Nacional de Angola a localizacdo exacta de todos os centros de
processamento de dados existentes no ambito do plano de continuidade de
negdcio da IMF.

6. As sociedades operadoras de sistemas e o operador da IMF devem possuir a
capacidade de, no mais curto espaco de tempo possivel, operacionalizar a decisao
de suspensao ou exclusao de participantes nas IMF tomada pelo Banco Nacional
de Angola nos termos dos artigos 20.° e 21.0 e de efectuar o recalculo dos saldos
de compensacao das IMF por si processados nos termos do artigo 28.°, do
presente Aviso.

7. As sociedades operadoras de sistemas e o operador da IMF devem monitorar e
atestar o cumprimento dos deveres dos participantes das IMF definidos no ambito
do presente Aviso e no MNP da IMF.

8. As sociedades operadoras de sistemas e o operador da IMF devem ter em
consideracao as boas praticas e principios gerais aplicaveis a sua actividade,
emanados pelas instituicoes internacionais de referéncia, designadamente o

Comité de Pagamentos e Infraestruturas do Mercado Financeiro - CPMI, o Banco
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Mundial - BM, a Organizacao Internacional de Normalizacao - ISO, a Organizacao
Internacional de Reguladores de Valores Mobiliarios - IOSCO e o Grupo de Accao
Financeira Internacional - FATF - GAFL.

9. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, o operador da IMF pode ainda ter
em consideracao outras instituicoes de referéncia que emitam pareceres e
recomendacoes relativas a IMF.

10. A relacdo entre o operador da IMF e participantes é estabelecida com base em
minutas de contrato que devem constar como anexo dos MNP.

11. O operador da IMF deve cumprir os niveis minimos de servico operacional definidos
para o processamento das operagoes de pagamento em cada IMF, bem como para
a integracao dos movimentos ou saldos para a liquidacao, os niveis minimos de
servigco devem constar dos MNP das IMF.

12. O operador da IMF deve reportar anualmente ao Banco Nacional de Angola os

niveis de servigo efectivamente registados.

Artigo 38.°
(Limitacao de Responsabilidade)

1. O Operador ou um participante de uma IMF, ndo é responsavel por qualquer acto,
omissao ou falha no cumprimento dos seus deveres, nomeadamente, as previstas
no presente Aviso ou no MNP da IMF, se tais ocorréncias forem causadas por
factos que estejam fora do seu controlo e que impecam o cumprimento dos
deveres, denominados eventos de forga maior.

2. Um facto ndo é um Evento de Forca Maior se:

a) Pudesse ter sido evitado, caso a parte em falta tivesse cumprido com todas

as suas demais responsabilidades no sistema que tenha relagdao com a falha;

b) Pudesse ter sido prevenido ou evitado, caso tivesse sido executado pela parte

em falta com um padrao razodavel de cautela; e
c) Ou a parte em falta ou qualquer representante ou auxiliar seu for
directamente responsavel;
3. A parte incapaz de cumprir com os seus deveres devido a um Evento de Forga
Maior, deve imediatamente:

a) Se for participante, notificar o operador e se for o operador, notificar os
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participantes, por escrito, do Evento de Forca Maior e da sua incapacidade

para cumprir a sua obrigagdo como consequéncia da “Forga Maior”; e

b) Envidar todos os esforcos razoaveis para evitar ou ultrapassar a origem do
Evento de Forga Maior e executar as suas obrigacdes o mais cedo possivel,
bem como amenizar o efeito de tal evento de forca maior enquanto este

durar.

4. No caso de negligéncia, omissao ou falta grave, fraude ou acto ilicito do operador,
ou de quaisquer dos seus representantes ou auxiliares, o operador deve
reembolsar ao participante a quantia de qualquer montante perdido que tenha
resultado directamente de tal negligéncia comprovada, falta deliberada, fraude ou

acto ilicito.

5. O montante a reembolsar mencionado no nimero anterior, € limitado ao valor
médio mensal facturado pelo operador como resultado da prestacdo de servicos
ao participante em causa, nos ultimos seis meses ou ao valor facturado no ultimo

més, o que for maior.

6. O contrato a estabelecer entre o operador e o participante deve prever a
possibilidade da sua rescisao na sequéncia da ocorréncia reiterada de uma das

situacOes referidas no presente artigo.

7. O operador ndo é responsavel perante o participante por qualquer perda indirecta,
especial, acidental, prejuizos ou danos de qualquer outro tipo que possam surgir
(inclusive perda de receitas ou lucros, dados perdidos, interrupcoes de negdcios),
de erros ou falhas de seguranca, nos sistemas préprios do participante, mesmo

tendo sido advertido de tal possibilidade.

8. Na situacdo referida no niumero anterior, o participante deve envidar todos os
esforcos e prestar toda a colaboracao ao operador para a recuperagao do valor
pago por este, ainda que a causa imediata de qualquer perda do participante nao

tenha resultado de qualquer acto ou omissao do participante.

Artigo 39.°
(Contratacao de Servicos de Terceiros)
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1. A contratacdao, pelo operador da IMF, de servicos de terceiros com impacto
significativo no funcionamento das IMF implicard a informacao prévia ao Banco
Nacional de Angola.

2. Consideram-se servicos de terceiros com impacto significativo no funcionamento
das IMF, os centros de processamento de dados, os servicos de rede e mensagens
financeiras, os servigos de processamento de pagamentos, as funcionalidades de
liquidacao disponibilizadas aos participantes e os fornecimentos de outros
aplicativos relacionados com os servicos de pagamento, compensacao ou

liquidacao.

CAPITULO VIII
(CRIACAO DAS IMF)
Artigo 40.°
(Instrucao do Pedido de Criacao de IMF)

1. Ainstrucao do pedido de criagdo de uma IMF, de acordo com o disposto na alinea
c), do artigo 6.9 da Lei n.° 40/20, de 16 de Dezembro, Lei do Sistema de
Pagamentos de Angola, deve observar ao seguinte:

a) Apresentacao pela sociedade operadora de sistemas ou operador proponente
ao Banco Nacional de Angola, com antecedéncia minima de 120 (cento e
vinte) dias, antes do inicio do funcionamento da IMF, a seguinte
documentacao minima:

i. Manual de normas e procedimentos ou manual de servicos;

ii. Modelo de contrato de participacao na IMF, a ser celebrado entre a
sociedade operadora e cada participante; e

iii. Manual de procedimentos internos, com as responsabilidades dos
colaboradores, do operador e as rotinas a serem executadas na
operagao da IMF,

b) Apresentacao pela sociedade operadora de sistemas ou operador proponente
ao Banco nacional de Angola, apds a aceitacdo dos testes de utilizador, os
documentos seguintes:

i. Um plano de testes das principais funcoes da IMF, entre elas,
obrigatoriamente, todas as que executam as medidas de contencao

de riscos; e
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Um plano de accao para a execucao dos referidos testes pela
sociedade operadora de sistemas ou operador, em conjunto com o
Banco Nacional de Angola.
Artigo 41.°
(Requisitos de Criacao de IMF)

1. Os requisitos de criacdo de uma IMF, de acordo com o disposto na alinea c), do

artigo 6.° da Lei n.° 40/20, de 16 de Dezembro, Lei do Sistema de Pagamentos

de Angola, devem observar ao seguinte:

a) Apresentacao pela sociedade operadora de sistemas ou operador proponente

a identificacdo pessoal e elementos comprovativos da capacidade técnica das

pessoas propostas para os érgaos de gestao e fiscalizacdao da IMF;

b) Apresentagao pela sociedade operadora de sistemas ou operador proponente

do certificado de registo criminal das pessoas propostas para cargos de

gestao e fiscalizacao da IMF;

c) Apresentacao pela sociedade operadora de sistemas ou operador proponente

do plano de negdcios e estudo de viabilidade para os trés primeiros anos,

incluindo:

Vi.

Andlise do mercado alvo;

Estrutura organizacional proposta;

Descricao dos servigos oferecidos;

Tecnologias a serem utilizadas na prestacao dos servicos, bem como
o dimensionamento da rede de atendimento;

Previsdo das despesas preliminares, relativas a criacdo e ao
estabelecimento da IMF; e

balangos e demonstracoes de resultados provisionais, receitas de
comissOes, despesas das operacoes projectadas, incluindo custo da

captacao de recursos e despesas fixas;

d) Apresentacao pela sociedade operadora de sistemas ou operador proponente

dos padrdes de governanga corporativa a serem observados, devendo incluir

a identificacdo das responsabilidades atribuidas aos diversos niveis

organizacionais da IMF bem como a estrutura de controlos internos.
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2. O Banco Nacional de Angola pode solicitar aos requerentes informacoes
complementares, efectuar as averiguagdes que considere necessarias ou Uteis a
decisdo do pedido e convocar para entrevista os sécios ou accionistas, bem como
0s responsaveis pela administracao, direccdo ou gestao e fiscalizacdo da IMF.

3. As IMF nao supervisionadas pelo Banco Nacional de Angola devem apresentar ao
organismo de supervisao competente, os documentos referidos no artigo anterior
e no presente artigo, que articulara a sua posicao com a do Banco Nacional de

Angola, tendo como referéncia o Protocolo estabelecido entre as duas entidades.

Artigo 42.°
(Autorizacao de Pedido de Criacao de IMF)
A autorizacao e a aprovacao da criacao de IMF esta condicionada ao cumprimento do
disposto nos artigos 40.° e 41.° do presente Aviso, bem como em objectivos nao
discriminatdrios, baseados em riscos proporcionais e concedidos apenas quando o
Banco Nacional de Angola estiver satisfeito com o cumprimento dos referidos

requisitos.

Artigo 43.°
(Revogacao da Autorizacao de IMF)
As IMF aplicam-se, com as devidas adaptacdes, as regras relativas a revogacdo das
sociedades operadoras de sistemas previstas no artigo 105° da Lei n.© 14/21, de 19

de Maio, Lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras.

Artigo 44.°
(Manual de Normas e Procedimentos)

1. O MNP de cada IMF deve conter informagao clara e objectiva sobre todos os
aspectos relevantes relacionados com o seu funcionamento, bem como o0s
restantes elementos conforme previsto em outras disposicoes deste Aviso.

2. As propostas de alteragdes ao MNP devem ser submetidas ao Banco Nacional de
Angola para aprovacao, pelo menos 15 (quinze) dias antes da sua entrada em

vigor.
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3. Para efeitos do disposto no nimero anterior, o Banco Nacional de Angola pode
aprovar, determinar mudangas nas mesmas, ou comunicar ao operador a
necessidade de mais tempo para a analise das propostas.

4. Em casos excepcionais e devidamente justificados, o operador pode implementar
alteragbes nos processos que, por sua vez, se poderao traduzir, em alteracoes no
MNP, devendo submeter as mesmas ao Banco Nacional de Angola, nunca depois
do dia seguinte a sua entrada em vigor.

5. O operador deve divulgar o MNP da IMF que opera aos respectivos participantes,
antes da sua entrada em funcionamento, bem como qualquer alteracao
relacionada com o funcionamento da referida IMF, antes da entrada em vigor da
alteragao.

6. A antecipacao deve ser tal que permita aos participantes a sua adequada
preparacao técnica e operacional.

7. 0O Banco Nacional de Angola pode ordenar a alteracao ou revogacgao de quaisquer
regras estabelecidas por um operador nos termos do numero 1 do presente artigo,
devendo tomar em consideragao os seguintes aspectos:

a) O respeito pelo interesse publico;

b) O respeito pelos interesses dos actuais participantes; e

c) O respeito pelos interesses daqueles que, no futuro, possam vir a aceder a
IMF.

8. Sem prejuizo de quaisquer outros aspectos considerados relevantes pelo operador,
0 anexo I do presente Aviso, identifica os aspectos que devem constar do MNP da

IMF, considerada a natureza de cada IMF.

Artigo 45.°
(Penalizagoes)

1. O MNP da IMF deve especificar a penalizacdo aplicavel a todo o participante que
infringir as regras definidas no referido manual, bem como as disposi¢oes do
contrato com o operador e demais normas aplicaveis, devendo nestes termos ser
consideradas as seguintes penalizaces:

a) Adverténcia;
b) Taxa de servico adicional;

c) Pagamento de encargos financeiros ao operador;
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d) Suspensdo temporaria da participacao na IMF ou participacao com limitacao
de servicos; e

e) Exclusao de participacao na IMF.

2. A pena de adverténcia é aplicada ao participante pelo operador da IMF e deve ser-
lhe comunicada por escrito e entregue sob protocolo, devendo ser dado
conhecimento do facto ao Banco Nacional de Angola, por meio do correio
electronico dsp@bna.ao.

3. Relativamente ao pagamento da penalizacao da taxa de servico adicional:

a) A taxa de servico adicional é limitada ao valor médio mensal devido ao
operador pela prestacao de servicos nos ultimos seis meses facturados ou ao
valor do ultimo més facturado, o que for maior; e

b) Mensalmente, o operador deve comunicar ao Departamento de Sistema de
Pagamentos do Banco Nacional de Angola as ocorréncias de aplicacao de
taxa de servico adicional, com indicacao do nome do participante, motivo e
valor.

4. Relativamente a pena de suspensdo ou de participacdo com limitacao de servicos:

a) O MNP da IMF deve estabelecer o prazo limite para o participante se manter
na situacao de suspensao com limitacao de servigos, findo o qual, se nao for
corrigida a causa, o participante pode ser excluido;

b) O operador deve comunicar ao Banco Nacional de Angola e aos demais
participantes da IMF a aplicacao da pena de suspensao ou de limitagao de
servicos, na mesma data e com a maxima antecipacao face a data da sua
aplicacao.

5. Relativamente a pena de exclusao:

a) Esta ndo isenta o excluido da responsabilidade do pagamento de todas as
obrigacdes, pendéncias e débitos existentes junto a IMF;

b) Deve ser comunicada ao Banco Nacional de Angola e aos demais
participantes da IMF na mesma data e com a maxima antecipacao face a
data da sua aplicagao.

6. Relativamente a aplicacdo das penas previstas, o operador deve estabelecer no
MNP da IMF, o seguinte:
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a) O direito a apresentacao de recurso pelo participante, com efeito suspensivo
e devolutivo;

b) O prazo para a apresentagao do recurso; e

c) A entidade a quem compete a analise do recurso e decisao final.

7. Sem prejuizo do disposto no presente artigo, as penalizacoes relativas as IMF nao
reguladas pelo Banco Nacional de Angola estao condicionadas adicionalmente, as
condicoes definidas pelo organismo de supervisdao competente em coordenagao
com o Banco Nacional de Angola, tendo como referéncia o protocolo estabelecido

entre as duas entidades.

Artigo 46.°
(Processos de Recuperacgao e Resolucao das IMF)

1. O processo de resolucdo e recuperacao aplicavel as IMF, de acordo com o disposto
no numero 2, do artigo 44.° da Lei n.® 40/20, de 16 de Dezembro, Lei do Sistema
de Pagamentos de Angola, deve observar ao seguinte:

a) Notificacdo por escrito com antecedéncia minima de 21 (vinte e um) dias do
inicio do processo de resolucao e recuperacao ao Banco Nacional de Angola
pela sociedade operadora de sistemas ou o operador da IMF;

b) Para efeitos do disposto na alinea anterior, a notificacao ao Banco Nacional
de Angola deve ser enviada antes do envio do referido processo ao tribunal
competente;

c) O Banco Nacional de Angola notifica imediatamente, apds a recepcao da
cdpia do pedido referido na alinea anterior, a todos intervenientes relevantes
do processo;

d) Conforme previsto no nimero 1 do artigo 13° do presente aviso, a liquidacao
efectuada na IMF que tenha sido final e irrevogavel antes da declaracdo do
processo de recuperacao e resolucao nao pode ser revertida, recatada ou
retirada; e

e) O processo de recuperacao e resolucao da IMF deve ter em conta os acordos

e regras relativos a compensacao e a liquidacao a que a IMF esta vinculada.

Artigo 47.°

(Processos de Faléncia, Liquidacdo ou Dissolucao)
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As disposicdes relativas ao processo de faléncia, liquidacdo ou dissolucdo das
instituicdes participantes e operadores das IMF s3o aplicaveis o disposto na Lei n®
40/20, de 16 de Dezembro, Lei do Sistema de Pagamentos de Angola, nos seus artigos
35.9, 42,0, 43,9, 44,0 e 45.9, conjugada com o disposto na Lei n.° 14/21, de 19 de
Maio, Lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras e na Lei n.° 13/21, de 10 de
Maio, Lei do Regime de Recuperacao de Empresas e Insolvéncia.
CAPITULO IX
(DISPOSICOES FINAIS)
Artigo 48.°
(Disposigoes transitorias)
1. As IMF existentes devem estar em conformidade com o disposto no presente
Aviso, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias a contar da data da sua publicagao.
2. O Banco Nacional de Angola, no ambito da superintendéncia das IMF do SPA,
relativamente aos principios e responsabilidades da CPMI-IOSCO, deve em
coordenacao com outros organismos de supervisao competente, estabelecer
protocolos de cooperagdo, no respeitante as disposigdes constantes no presente

Aviso.

Artigo 49.°
(Regime Sancionatorio)
O incumprimento do disposto no presente Aviso constitui contravencao prevista e
punivel nos termos da Lei n.° 40/20, de 16 de Dezembro, Lei do Sistema de
Pagamentos de Angola e da Lei n.° 14/21 de 19 de Maio, Lei do Regime Geral das

Instituigdes Financeiras.

Artigo 50.°
(Revogacao)
Ficam revogadas todas as disposicoes que contrariem o disposto no presente Aviso,
nomeadamente o Aviso n.° 08/17, de 12 de Setembro sobre a Classificacao dos
Subsistemas e o Instrutivo n.© 01/16, de 22 de Janeiro sobre o Sistema de Pagamentos

de Angola.
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Artigo 51.°
(Duvidas e Omissoes)
As duvidas e omissOes resultantes da interpretacdo e aplicacdo do presente Aviso sao
resolvidas pelo Banco Nacional de Angola.

Artigo 52.°
(Entrada em Vigor)

O presente Aviso entra em vigor 30 (trinta) dias a contar da data da sua publicagao.

PUBLIQUE-SE.

Luanda, aos 21 de Janeiro de 2022.

O GOVERNADOR

JOSE DE LIMA MASSANO
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ANEXO I

PRINCIPIOS PARA AS INFRAESTRUTURAS DO MERCADO FINANCEIRO

I. PIMF

P. 1 Base Legal

P. 2 Governanga

P.3 Estrutura de Gestao de Riscos

Abrangente e Completa

P.4 Risco de Crédito

P. 5 Garantias

P. 6 Margem

P. 7 Risco de Liquidez

P. 8 Finalidade de Liquidagao

P.9 Moeda de Liquida¢do

P.10 Entregas Fisicas

P.11 Centrais de Depdsito de Titulos
(csD)
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Uma IMF deverd ter um enquadramento juridico bem fundamentado, objectivo,
transparente e vinculativo, para todas as suas actividades importantes em todas as
jurisdi¢Bes relevantes.

Uma IMF deve possuir mecanismos de gestdo claros e transparentes, que promovam a sua
seguranca e eficiéncia, e reforcem nédo so a estabilidade do sistema financeiro em geral,
como também os objectivos de interesse publico e das partes interessadas relevantes.

Uma IMF deve possuir uma estrutura de gestdo de risco sélida, para gerir de forma
abrangente e completa os riscos legal, de liquidez, de crédito, operacional e outros.

Uma IMF deve mensurar e monitorar de forma eficaz as suas exposi¢des de crédito perante
os participantes e as que resultam dos seus processos de pagamento, compensagao e
liquidagdo. Deve dispor de recursos financeiros suficientes para cobrir totalmente as suas
exposicdes de crédito em relagdo a cada participante, com elevado grau de confianga.

Se forem utilizadas garantias em titulos para gerir exposi¢des de crédito, estes devem ter
baixo risco de crédito, de liquidez e de mercado. Assim, uma IMF deve impor coeficientes de
reducgdo de valor (“haircuts”) e limites de concentragdo suficientemente prudentes.

Uma CCP deve cobrir as suas exposi¢des credoras perante os participantes mediante um

sistema de margens eficaz que seja baseado no risco e revisto periodicamente

Uma IMF deve medir, monitorar e gerir de forma eficaz o risco de liquidez. Neste sentido,
deve possuir os recursos liquidos suficientes, em todas as moedas relevantes, para garantir a
liquidagdo das obrigagBes de pagamento no préprio dia e, quando apropriado, intradia, com
elevado grau de confianga sob um conjunto alargado de possiveis situagdes de tensdo
(“stress”), incluindo, mas ndo limitadas a o incumprimento do participante e respectivas
filiais, que possa gerar a maior obrigagdo de liquidez agregada para a IMF, em situacGes de
mercado extremas, mas possiveis. Liquidagdo

Uma IMF deve propiciar a liquidagédo final de forma clara e segura, no minimo no final da
data-valor. Quando necessario ou preferivel, a IMF deve propiciar a liquida¢do final intradia
ou em tempo real.

Sempre que possivel (seja exequivel e existam recursos), a IMF deve efectuar a liquidagdo
em moeda de banco central. Se a moeda de banco central nio for utilizada, os riscos de
crédito e de liquidez resultantes da utilizagdo de moeda de banco comercial devem ser
minimizados e controlados de forma estrita.

Uma IMF deve definir claramente as suas obrigagdes relativamente a entrega de
instrumentos fisicos ou matérias-primas e deve identificar, monitorar e gerir os riscos
associados a tais entregas. Centrais de depdsito de titulos e sistemas de liquidagdo por troca
valor

Uma CSD deve dispor de regras e procedimentos adequados que contribuam para assegurar
a integridade das emiss&es de titulos e minimizar e gerir os riscos associados com a guarda e
transferéncia de titulos. Uma CSD deve manter os titulos imobilizados ou desmaterializados

de forma que possam ser transferidos de forma escritural.
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P.12 Sistemas de Liquidagdo por Troca

de Valor

P.13 Regras e Procedimentos Relativos

a Incumprimentos dos Participantes

P.14 Segregag¢do e Mobilidade

P. 15 Risco Geral do Negécio

P. 16 Riscos de Custddia e de

Investimento

17 Risco Operacional

18 Requisitos de Adesao e

Participacao

19 Modelos de Participagdo por Niveis

20 Ligagbes com Outras IMF

21 Eficiéncia e Eficacia

22 Normas e Procedimentos de

Comunicag¢des

23 Divulgagao das Regras,
Procedimentos Chave e Dados de

Mercado

24 Divulgagdo de Dados do Mercado

pelos Repositérios de Transacgdes (TR)
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Se uma IMF liquidar transacgdes que envolvam a liquidagdo de duas obrigagdes relacionadas
entre si (por exemplo transacgdes de titulos ou de cdmbio de moedas), deve eliminar o risco
de principal condicionando a liquidagdo final de uma obrigagdo a liquidagdo final da outra
(DvP ou PvP, respectivamente).

Uma IMF deve possuir regras e procedimentos claros e eficazes para gerir o incumprimento
de um participante. Estas regras e procedimentos devem ser concebidos para assegurar que
a IMF pode desencadear acgdes atempadas para conter perdas e pressdes sobre a liquidez, e

continuar a cumprir com as suas obrigagées.

Uma CCP deve ter regras e procedimentos que permitam a segregacao e portabilidade das
posigdes de clientes de um participante e das garantias entregues a CCP relativamente a
essas posigoes.

Uma IMF deve identificar, monitorar e gerir o seu risco geral do negdcio, e manter activos
liquidos suficientes financiados por capitais proprios, para cobrir eventuais perdas gerais da
actividade, de forma que possa continuar as suas operagdes se tais perdas se concretizarem.
Adicionalmente, em qualquer momento, os activos liquidos devem ser suficientes para
assegurar uma recuperagdo ou a conclusdo ordeira de operag&es e servigos criticos.

Uma IMF deve proteger os seus activos e os dos participantes, minimizando o risco de
perdas e atrasos no acesso a esses activos. Os investimentos da IMF devem ser em

instrumentos com riscos minimos de crédito, de liquidez e de mercado.

Uma IMF deve identificar as fontes provaveis de risco operacional, internas e externas, e
mitigar o seu impacto através da implementagdo de sistemas, politicas, procedimentos e
controlos apropriados. Os sistemas devem ser concebidos para assegurar elevados niveis de
seguranca e fiabilidade operacional, com capacidade adequada e escaldvel. A gestdo da
continuidade do negdcio deve ter como objectivo principal a recuperagdo rapida das
operagdes e o cumprimento das obrigagdes da IMF, incluindo na eventualidade de uma
perturbagdo significativa.

Uma IMF deverd adoptar critérios de participagdo objectivos, baseados no risco e divulgados

publicamente, que permitam um acesso justo e aberto.

Uma IMF deve identificar, monitorar e gerir os principais riscos resultantes de regimes de
participagdo por niveis.

Uma IMF que estabeleca ligagdes com outra ou varias IMF, deve identificar, monitorar e
gerir os riscos relacionados com essas ligagdes.

Uma IMF deve ser eficiente e eficaz na satisfagdo das necessidades dos seus participantes e
dos mercados que serve.

Como minimo, uma IMF deve utilizar, ou pelo menos aceitar, os principais procedimentos e
normas de comunicagdes internacionalmente aceites, tendo em vista promover a eficiéncia
dos processos de pagamento, compensagao, liquidagdo e registo de dados.

Uma IMF deve possuir regras e procedimentos claros e abrangentes, e deve proporcionar
informacdo suficiente para permitir aos participantes compreender os riscos, taxas e outras
despesas relevantes em que incorrem pelo facto de participarem na IMF. Todas as regras

relevantes e procedimentos chave devem ser divulgados publicamente.

Um TR deve proporcionar informagdo exacta e atempada as autoridades relevantes e ao

publico, de acordo com as respectivas necessidades.
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II.  Principios aplicaveis por tipo de IMF

Principios Sp! CDT? 3SLVB cct RT®

1. Base Legal d b d d b

2. Governanga hd b hd hd b
[ ] [ ] [ ) [ ) [ ]

3. Estrutura de Gestdo de Riscos Abrangente e Completa

4. Risco de Crédito hd hd hd

5. Garantias hd hd hd

6. Margem hd

7. Risco de Liquidez hd hd b

8. Finalidade de Liquidacdo hd hd b

9. Moeda de Liquidagdo hd hd hd

10. Entregas Fisicas d hd hd

11. Centrais de Depésito de Titulos (CSD) d

12. Sistemas de Liquidagdo por Troca de Valor hd hd hd

13. Regras e Procedimentos Relativos a Incumprimentos dos Participantes| ® d hd hd

14. Segregacdo e Mobilidade b

15. Risco Geral do Negdcio hd d hd hd d

16. Riscos de Custddia e de Investimento ° b hd hd

17. Risco Operacional hd d hd hd d

18. Requisitos de Adesdo e Participagdo hd ° hd i °

19. Modelos de Participagdo por Niveis hd d hd hd d

20. Ligagdes com Outras IMF ° hd i °

21. Eficiéncia e Eficécia hd b hd hd b

22. Normas e Procedimentos de Comunicagdes hd ° hd i °

23. Divulgacgdo das Regras, Procedimentos Chave e Dados de Mercado hd d hd hd d

24. Divulgagdo de Dados do Mercado pelos Repositérios de Transacgdes ]

(TR)

III. Padroes minimos aplicaveis as IMF designadas e a sua aplicacao obrigatodria

, IMF IMF IMF
PRINCIPIOS IMPORTANCIA P
SISTEMICA CRITICAS MENORES
Organizagao geral
P1 — Base legal . ) °
P2 — Governanga . . °
P3 - Estrutura de gestéo de riscos N . o
abrangente e completa
Gestao dos riscos de crédito e de liquidez
P4 — Risco de crédito . . o
P5 - Garantias . o o

1 Sistema de Pagamentos

2 Central de Depdsitos de Titulos

3 Sistema de Liquidagdo de Valores Mobiliarios
4 Contraparte Central

5 Repositdrio de TransacgGes

CONTINUAGAO DO AVISO N.© 03/2022 Pagina 39 de 42



IMF
. A IMF IMF
PRINCIPIOS IMPORTANCIA P
SISTEMICA CRITICAS MENORES

P6 - Margem d ° °
P7 — Risco de liquidez . . o
P8 — Finalidade de liquidagao . . o e
P9 — Moeda de liquidagao . . o
P10 — Entregas fisicas .
P11 — Centrais de Depésitos de .
Titulos (CSD)
P12 — Sistemas de liquidagéo por N
troca de valor
Gestao de incumprimentos
P13 - Regras e procedimentos
relativos a procedimentos dos . . °
participantes
P14 — Segregacéo e mobilidade .
Gestao dos riscos geral do negdcio e operacional
P15 — Risco geral do negdcio . . °
P16 — Riscos de custddia e de . . o
investimento
P17 — Risco operacional . . °
Acesso
P18 — Requisitos de adesao e

. ~ [ ] [ ] L]
participacao
19 — Modelos de participagéo por . . N
niveis
P20 - Ligagdes com outras IMF .
Eficiéncia
P21 — Eficiéncia e eficacia . . °
P22 — Normas e procedimentos de R . N
comunicagdes
Transparéncia
P23 — Divulgagao das regras,
procedimentos-chave e dados do . . °
mercado
P24 — Divulgacao de dados pelos R
repositérios de transacgdes (TR)

Legenda: e - deve cumprir; 0 — é desejavel que cumpra (se aplicavel).
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ANEXO II

CONTEUDO A CONSTAR NO MANUAL DE NORMAS DE PROCEDIMENTOS

DAS IMF

O MNP das IMF deve, no minimo, conter os seguintes elementos:

a)
b)

C)

Arquitectura da IMF com as suas interfaces;

Estrutura funcional da IMF, com descricao de cada modulo, se o sistema for
modular;

Estrutura dos fluxos de mensagens de pagamento ou de transacgdes, com
descricao de cada tipo de transaccao sujeita a processamento na IMF;

Remuneracgao do operador;

Exoneracao e limitacao de responsabilidade dos operadores e participantes;
Forma de recepcao das mensagens para compensacao ou liquidagao;
Descricao resumida do padrao das mensagens/ficheiros;

Requisitos para a aceitacao das mensagens/ficheiros na IMF;

Motivos para a rejeicao e cancelamento de mensagens/ficheiros pela IMF;
Momento a partir do qual a mensagem/ficheiro é aceite na IMF;

Forma de confirmacao da aceitagao da mensagem/ficheiro, se houver;
Processos de compensacao e de liquidagao;

Processos de controlo do risco de liquidagao;

Processo de faléncia, liquidacdo ou dissolucao;

Processo de resolugao e recuperacao;

Procedimentos para envio das transaccoes aos participantes destinatarios
para as movimentagdes nas contas dos respectivos clientes destinatarios
finais, se aplicavel;

Procedimentos para a devolugao de transaccoes;

Procedimentos para o acerto de diferencas, quando haja a possibilidade de
ocorrerem diferencas na informacao processada;

Mecanismos disponiveis para controlo de posicoes pelos respectivos
participantes;

Mecanismos de seguranga da informacao;
Contrato de participagao;

Requisitos para participacao directa e, se for o caso, indirecta (incluindo os
requisitos técnicos);

Procedimentos para adesao como participante (incluindo documentos e
modelos de formularios);

Formulario de participacao;
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y) Formulario de cessacao de actividades;

z) Condicoes para participacdao em situacao de contingéncia (quando alguma
exigéncia técnica esta pendente de atendimento, mas haja certeza de que
sera cumprida em prazo previsivel), se houver essa possibilidade;

aa) Direitos, deveres e responsabilidades do operador e dos participantes;

bb) Horario de funcionamento (com os horarios limites relevantes: sessdes de
compensacao, se for o caso, liquidacao, informagao das transacgoes
liguidadas aos participantes destinatarios para a conclusdao do pagamento);

cc) Mecanismos geridos na IMF para o controlo de riscos de liquidez, de crédito
e operacional;

dd) Ocorréncias que caracterizam a nao liquidacdo das obrigacbes do
participante;

ee) Falhas do participante que cria responsabilidade de remuneracao financeira
aos demais participantes, se for o caso;

ff) Falhas do operador que criam direitos de ressarcimento financeiro dos
participantes;

gqg) Procedimentos de contingéncia em falhas dos subsistemas de comunicacao
do subsistema central ou do participante, falhas no sistema central;

hh) Situacbes e procedimentos para a transferéncia do processamento para
ambiente de fallback;

i) Procedimentos para alteracOes e controlo de alteracdes no software basico
da IMF;

jj) Tarifario, incluindo interbancario, se houver;
kk) Motivos para suspensao e exclusao de participante;

II) Condicobes e procedimentos para o retorno de participante
suspenso/excluido;

mm) Penalizagdes e recursos;
nn) Resolucao de conflitos;

00) Procedimentos para o funcionamento de helpdesk (do operador e, se a IMF
exigir, do participante);

pp) Procedimentos de regularizacdes de eventuais diferengas verificadas entre
os valores transmitidos e os valores reais;

qq) Niveis minimos de servico; e
rr) Procedimentos de comunicacao entre operador e participante.
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